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Lai gigi thieu

Sang tao that su la gi trong y nghi ciia ban?

500.000 nam trudc cong nguyén, con ngudi da tim ra cach ché
tao IUra, va tUr do6 thay d6i hoan toan van hda an l16ng & 16. Nam
1876, chiéc dién thoai dau tién dugc ra dgi, thay doi tat ca quan
niém cla con ngudi vé viéc giao tiép xuyén dia ly. "Dy an
Mahattan t6i mat” - ngi ché tao ra bom nguyén tir da khién 2
thanh phé Hirosima va Nagasaki chim trong bién I&ra vao nam
1945.... Tat c& déu |a sy SANG TAO cla con ngudi.

Rat nhiéu cong ty hang dau thé gidi nhu Apple, Samsung,
Google... déu dat nhitng su sang tao cua nhan vién lén hang dau,
dién hinh la cac bai test kiém tra vé 1Q, EQ khi phdng van, va
khéng c6 gi dang ngac nhién khi hang ngan ngugi da that
nghiép vi thi€u kha nang sang tao. Va ban c6 phai la mot trong
sO do?

Trong cuén Ebook “Nghé sang tao chd dong” nay, Toi sé giup
ban danh thic sy sang tao dang ngu yén bén trong ban. Qua cac
vi du cu thé va cac bai tap thuc hanh, t6i sé chirng minh cho ban
thdy su sang tao chi ¢ 1% la thién bam, con lai 99% dugc hinh
thanh ti su ky luat, gian khé réen luyén dé hinh thanh nén cac
théi quen sang tao, va toi sé chi cho ban nhitng céng thic dé
ban c6 thé “chu déng” trau doi tinh sang tao cla minh.

Cudi cung, xin cdm dn tat ca cac ban vi da cung dong hanh vdi
t6i trong suot nhirng tai liéu, video, kién thic ma t6i da chia sé.
Su tuang tac clia moi ngudi la ngudn déng luc quy gia dé toi co
gang hoc hdi, duc két va sang tao ra nhirng tai liéu mgi. Plng
quén share noi dung ebook nay cho nhirng ngudi xung quanh
néu ban cam thay noé thuc su hitu ich nhé.
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PE TRG THANH MOT NGUO1 SANG TAO CHU PONG
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"Téi dd tung c6 nhitng khodnh khac “eureka” ctia chinh minh khi
sdng tgo ra mot y tudng tuyét voi. Téi cam thdy rat vui sudng vi
diéu do, né chirng té rang téi rdat théng minh, téi vugt tréi hon
nguaoi khdc, téi sang tao. Nhung tiép theo doé la nhiing su ché bai,
khong dong tinh hodc tham chi la chi trich tu cap trén. Nhiing thu
dé khién téi nhu rét xuéng vuc tham, va ddn dan, téi khéng ddm
sang tao nda”

Khong chac ban da gap nhiing trudng hgp nhu vay nhung doé la
con ngudi clia toi lUc trudc, va tham chi la ca bay gid van nhu thé.
Nhung khac biét 8 mot diém, téi da khong con phai lo ngai vé
van dé dé nra. Trong mot tuan, toi phai nghi ra it nhat 2 khoa
hoc dé quay video, han 20 bai viét chat lugng dé sharing, chia sé,
han 10 chu dé dé livestream va hang tan th( phai sang tao dé
giup d& nhitng ngudi xung quanh.... kha la nhiéu th& can phai
sang tao, va toi da quen vai diéu do, vi toi cd thé “sang tao chu
doéng”

Rat nhiéu khach hang va hoc vién tham gia nhirng khéa training
clia toi da ting rat thu déng. Ho nghiém nhién khéng biét minh
can phai suy nghi vé van dé gi ch chua ndi téi su sang tao. Ho
khong hiéu dugc muc dich lam viéc cia ban than va nhiing viéc
ho can phai lam dé cong viéc trd nén tréi chay va hoan thanh
mot cach xuat sac, ho rat bi dong.
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Toi sé chirng minh cho ban thay béat ky ai cling c6 thé sang tao.
Ban da tung thay nhitng “phat minh vi dai” trong phong lam viéc
cla minh do moét déng nghiép nao doé ché tao ra chua? O nha
ban, va ché nay, 1ap cho kia la nhitng céng viéc thudng xuyén ma
bat ky 6ng chéng nao cling phai thuc hién, hoac nhirng ba me
ludn tim nhitng phuong thic méi dé tré it biéng an han, ngoan
ngoan han. Tat ca nhiing thir dé déu xuat phat tu su sang tao. Bo
vién mentos vao chai cO ca sé xuat hién hién tugng “phun trao”
dep mat, nhung ban chi vo tinh nghich va thay vui hay ban da
sang tao?

Su sang tao xuat hién xung quanh ching ta moi ngay, ti cong
viéc cho t&i ddi séng. Trong cong viéc, néu ban co thé sang tao,
ban sé trd nén khac biét so v&i dong nghiép, nhirng y tudng ma
ban tao ra hoan toan cé thé gitp ban dugc tang luong, dugc
thang chirc mét cach nhanh chéng nhung rat it ngugi hiéu dugc
diéu do.

Chang c6 cach nao dé sang tao t6t hon cach ban c¢é nhan thic rd
rang vé no va chd dong tao ra né. Sé c6 mot qua tao rét 1én dau
ban, hay bot sé& ndi [én trén phong tam va y tudng cua ban sé
tudn ra? Thé gidi ma ching ta dang séng la mot cudc canh tranh
gay gat vé y tudng va kha nang thuc thi ching. Néu nhin ky cong
viéc cla nhitng ngudi ding dau cong ty, ban sé thay ho gianh
kha nhiéu thai gian trong ngay dé nghi, dé sang tao y tudng (day
cling la mét trong nhitng viéc quan trong trong “Ma tran quan ly
thdi gian”- trang ...). Néu ban cé thé chu dong sang tao, co hoi sé
sédm dén va nang luc cta ban sé dan dan dugc cai thién. Trong
nhitng n6i dung ti€p theo, ching ta sé cung tim hiéu tU can ban
dén nang cao cla su sang tao. Hay cam két vdi toi ban sé nghién
ngam cudn ebook nay nhiéu lan, va toi sé cam két lai vGi ban,
chac chan ban sé sang tao hon 2 tiéng trudc sau khi ban doc
xong cudn ebook nay.

BAT DAU NAO
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I. Sang tao chu dong

1.Cac yéu to cua sang tao

Mo&i ngudi déu cé khad nang sang tao. Sadng tao hién hitu bén
trong nhitng con ngudi lac quan va cuc ki tin tudng rang minh cé
thé sang tao.

Sang tao 1a mét qué trinh dai dang bat dau tir luc ching ta ¢6 sy
suy nghi chu dong, Albert Einstein da tung ndi, “Tri tudng tugng
quan trong han kién thic. Kién thic la hitu han, tri tudng tugng
la vo clng va bao quat thé gidi” va bat c( ai cling déu co thé
sang tao. Su sang tao bao gém 3 yéu t6 chinh:

- Trai nghiém cua ban than
- Kién thuc - ndng luc
- Thoi quen

Trai nghiém qua khi

Rat nhiéu ngugi séng trong nhitng moi trudng thi€u sang tao,
bat dau tu khi con di hoc, dén luc sinh vién ra trudng va di lam.
Ho khong dugc dinh hudng vé su sang tao, hay noéi ding hon la
sy chd déng. Ho ty chén ép ban than minh, tu gan cho minh cai
mac "khéng sang tao” va tu dé thanh ra ban than cling kém sang
tao di dung nhu nhitng gi ho nght.

Sy sang tao dén tur nhitng gi ma ban da trai qua, dugc dong dém
bang cac sai lam, thanh céng ma ban da dat dugc hoac bat hanh
déng nao trong qua kh& ma ban da lam. Khi ban lam sai mét
diéu gi do, ban duc két lai nhitng gi minh lam va lan sau ban sé
lam v&i mot phuong phap khac, hanh dong khac. Khi ban thanh
cbng, ban sé luu gitr lai nhitng hanh vi d6 va kiém cach dé lam
né tot han. Tat ca nhiing tradi nghiém trong qua khi déu la nén
tang dé ban sang tao hon trong tuong lai. Chi cé diéu ban qua it
trai nghiém
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Kién thirc - nang luc

Sang tao la su két néi nhitng gi da c6 san trong thé gidi kién
thlc cua ching ta. Kién thic thi lai chia ra lam 2 yéu t6 nho: kién
thdc chuyén mon va kién thirc ngoai chuyén mon. trong 2 loai
kién thdc dé thi moi kién thic lai chia thanh 6 level

- Biét: nam bat dugc cac y chinh trong kién thic

- Hiéu: Hiéu rd kién thic theo chiéu réng, chiéu sau, maéi mé,
thuc chién.

- Lam: thuc hién dugc nhitng kién thic do6 va dat dugc nhiring
két qua nhat dinh

- Day: C6 thé day lai kién thiic @6 cho mét ngudi & mic “hiéu”

- Téong quan: Co thé nhin nhan kién thic 8 mic d6 phan tich,
danh gia, ddc két mét cach ré rang nhat. Co thé nhan dinh dugc
ki€n thlc cia ngudi khac la dung hay sai, nhin nhan dugc ban
chat van deé.

- Sang tao

Tuy ting mdc do kién thirc ma su sang tao cling sé thay déi theo.
Khi kién thic dat mot mdc dé nhat dinh thi k§ nang sé dugc hinh
thanh, va k§ nang cang t6t thi nang luc cang dugc danh gia cao.

Thoéi quen

Rat it nguai hiéu dugc su sang tao nam trong tiém thirc, ma tiém
thic thi dugc sinh ra tu thoi quen, théi quen sé tao thanh phan
xa. Sang tao cé thé coi la mot ky nang, nhu ky nang lai xe, ching
ta hoan toan cd thé lai xe theo quan tinh, khdng can phai nghi thi
chan cling cé thé dap thang, tay van kéo ga... thi sang tao ciing
nhu vay. Rat nhiéu thdi quen cla con ngudi sé dugc toi tong hop
lai trong chuong 4, nhung théi quen t6t cla con ngudi sé kich
thich kha nang sang tao.
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2. Pong luc dé sang tao.

Rat nhiéu hoc vién trong cac khoéa hoc cua t6i thudng léng nga
lbng ngdng khi téi bat ho suy nght vé mot viéc gi d6, nhung khi
t6i ndi sé tang cho ho mot moén qua that gia tri thi ho lai rat s6t
san va y tudng tao ra rat nhiéu. Khéng can néi ching ta cling cé
thé hiéu, viéc sang tao con dua trén muc dich ma ban dang
hudng tdi...va thudng thi chdng ta khong giodi trong viéc tao
dung muc dich. Sy sang tao nhu dudng & dudi day cua ly cafe,
no cling can dugc khudy 1én va hoa tan dé dat dugc hiéu qua.

5 yéu té thuc day sang tao

a. Khat khao dat duoc muc tiéu: Khi ban nhan dinh dugc nhiing
gi ma minh dang mudén c6 va khat vong cua ban vé n6 dua 18n,
ban sé tap trung 100% vao nd va su sang tao sé nay sinh.

b. Ap luc tir nguoi khdc: Ban sé sang tao nhat vao khoang thai
gian sat nut v@i Deadline, sat nut vai ky thi. Khi ngudi khac thuc
vao hong ban nhitng “cd huych” (va nhat la sép).

c. Ndo hoat dong hét cong suat: doéi khi ngugi ta ndi stress
khong thé nghi ra dugc bat cr diéu gi nhung sy sang tao thi
ngugc lai, khi tam tri ban dang cang ndao mot cach “tich cuc” thi
su sang tao sé troi chdy haon bao gid hét.

d. Tra loi nhiftng cdu hoi ding trong tam: Can ban tam ly cua
con ngudi khi nhan dugc moét cau hdi thi déu suy nghi dé tim
cach giai quyét. Khi ban c¢6 "nhitng cau hoi dung trong tam” thi
chac chan ban sé sang tao hon.

e. Su lién tuong: nhitng giac quan cua con ngudi nhu nhin, ngui,
nghe, cham... luén khién ching ta lién tudng dén mot thu gi dé.
ngUi thdy mui sau riéng chdng ta cé thé cam giac dugc minh
dang an nd, nhin thdy mét vu tai nan ching ta cé thé lién tudng
t&i minh cling bi nhu vay v.v... Sy lién tudng dua trén cac xdc cam
sé khién con ngudi sang tao nhu mot thoéi quen.

/7 ) - ﬂ NG B ﬁ NG FB.com/group/CongDongDigitalMarketingVNN/
. FB.com/group/ATPSupport




Paoi khi, sy sang tao xuat phat tir viéc ban hiéu ré nhitng gi ma
minh dang hudng tdi. Hiéu ré cac déng luc thdc day minh lam
viéc sé khién ban chi déng han trong viéc sang tao. Toi thich su
dung vi du nay: Hay tudng tugng rang ban dang c6 mét ngudi
dang cam mdt khdu sing luc 6 vién 6 dan quay va chia thang né
vao dau ban va chai trd choi “Co quay nga”, mdi phat ban tugng
trung cho 3 phat, néu ban khéng thé nghi ra mét y tudng mdi,
cO sling sé nd va ban sé mat di ca hdi duy nhat dé sang tao.

Dua trén 5 yéu té cdn ban nhat dé thic day sang tao & trén, ban
hady tao ra nhitng ap luc dd 18n cho ban than dé dan dan hinh
thanh thdi quen sang tao. Mot khi sy sang tao trong ban dugc
tuon trao moét cach thudng xuyén, tin toi di, ban sé ngac nhién vi
nhitng y tudng ma ban cé thé nghi ra.

Bai tap thuc hanh

1. Ngam nghi lai 5 yéu t& nao thic day ban - gay ap luc I&n nhat
cho ban trong thgi diém hién tai. Nhitrng muc tiéu dé la gi va ban
can phai lam gi ngay lap téc dé tién trién tinh hinh hién tai

2. Xac dinh nhitng rao can I&n nhat cta ban khién ban khong thé
sang tao, liét ké nd & dudi va ching ta sé tim cach sia déi nd
trong nhitng chuong sap tdi
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3. Hiéu thém vé sang tao trong tiém thirc.

Mot trong bon ngudn y tudng sang tao clia chdng ta dén tu tiém
thac. Tiém thdc la moét vung tri tué hoat dong lién tuc mét cach
vo thirc. Khi ban dang chay xe, ban vira c6 thé van ga, bop thang,
vUa cua trai cua phai vira cé thé suy nghi téi moét van dé khac ma
khéng phai cé y thic vé viéc lai xe. Chinh tiém thdc da giup
chdng ta thuc hién nhiing viéc dé dé dang clng véi cac viéc khac
nhu an, uéng, tha, chay, nhay...

Tiém thuc la ngi luu gilf tat ca nhitng tri nh& dai han cda ching
ta, luu trit, sap xép, két néi cac dir kién san cd dé cd thé sang tao
ra nhitng y tudng mdi tu déng va khi chidng ta gaoi goi tiém thuc
bang moét yéu t6 nao dd, nd sé tu tudn trao ra cac y tudng.

PéE tiém thirc 6 thé hoat ddng hét cong suat, chang ta phai ¢
dudc 3 yéu té:

- Lugng kién thirc nén can ban: Kién thldc chidng ta phai du 4
muc do: Sau - Rong - MGi mé - Thuc chién. Lugng kién thic cang
dat di 4 yéu t6 trén thi tiém thlc cang cé nhiéu di liéu dé phan
tich, lap ghép.

- Su' tap trung cao do6 & “y thirc”: tiém thic giong nhu mot dia
tré, né sé nhin theo nhitng gi ma y thic thudng xuyén lam mot
cach cao d6 dé hoc theo. Chi can ching ta chu déng sang tao
trong "y thc” thi tiém thic cling sé sang tao.

- Biét cach khién tiém thic hoat dong: ngoai ra ching ta con
phai chi cho tiém thlc nhitng gi ma ching ta mudn, hay c6 nhan
thic rd rang rang “tiém thac” cling phai lam viéc, truge khi ngu
phai dung 5-10 phut dé€ suy nghi, dé dong néo, ép tiém thirc vao
trang thai hoat déng cda no.

Pay la diéu ma t6i da phat hién, chi can ban thuc hanh 3 diéu
trén mot cach nhuan nhuyén, tiém thic clia ban sé cang luc cang
lic sang tao han mot cach ro rét. Dan gia, né sé trd thanh phan
xa va ban sé& suy nghi ra cac y tudng dé dang hon bao gid hét.

a 3 & ﬂ NG B GNG FB.com/group/CongDongDigitalMarketingVNN/
. FB.com/group/ATPSupport




Y TUGNG - NEN TANG CUA THANH CONG

DO YOU HAVE AN

IDEA?

Rat nhiéu ngudi c6 quan niém sai [am vé y tudng, va chinh téi lic
trudc cling vay. Ban nghi rang y tudng cla ban la ding, ban chia
sé n6 v8i moi ngudi va dinh ninh rang ngudi ta sé tang duang,
dong y vdi y tudng cua ban, sé thuc hanh theo né va ban sé tré
thanh mot ngudi co tiéng ndi. Nhung su that thi rat pha phang, y
tudng cua ban dua ra chi nhan dugc nhitng su tiéu cuc, phé binh,
danh gia hoac nhiting diéu nang né han nita. Ban khong cam tam
vé diéu dé, dan dan ban bi moi ngugi déng héa tu tudng va cam
thady minh khong sang tao.

Nhirng gi ma ban nhin thay trudc mat la diéu ma tat cd moi
ngudi ai cling gap phai, ban can phai hiéu 2 van de.

1. Xa hoi hién tai, chi c6 10% ngudi la ¢ thé cho ban nhiing gop
y diing dan, vi ho hiéu van dé, 90% ngudi con lai chi cho ban
nhitng quan diém ca nhéan cua riéng ho. Va ban khéng thé tao ra
mot y tudng nao dé cd thé dap ing dugc tat cad nhitng ngudi
trong 90% do.

2. Y tudng cta ban KHONG SANG TAO, hoac néi dung han, Y
TUONG NAY KHONG THE THUC HIEN PUQC (khong cé tinh thuc
thi)

Doc tdi day chac ban sé khéng déng tinh véi nhitng gi toi noi. Dé
toi ly giai cho ban 3 yéu t6 cua moét y tudng hoan hao

FB.com/group/ATPSupport
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4 Yéu t6 cua moét y tuéng hoan hao

Giong nhu viéc thuc hién mdt cong viéc, su hoan hao clay
tudng déu phu thudc vao nhiéu yéu té khac nhau nhung cudi
cung cling quy vé mot méi dé la KET QUA

Ai c6 thé nghi ra y tuéng nay? (dé6 méi mé caa y tuéng)
Nhitng y tudng c nady sinh trong dau ban hét lan nay tdi lan
khac, ban cdm thay minh that sang tao. NHUNG KHOAN? Nhiing
y tudng nay c6 phai chi minh minh cé thé nghi ra?

Con ngudi ai cling cé mot su ao tudng nhat dinh. Khi ban than
c6 gang rat nhiéu vao mét th gi dé, mac dinh diéu doé sé la diéu
ding, khi minh dat niém tin qua nhiéu vao mét thi, mac dinh
nhirng y kién clia ngudi khac chi la nhirng th(r phién dién, chi la
ho khéng hiéu nhitng gi minh lam ma théi... Ban da bao gid nghi
nhu vay chua?.

Xac dinh dugc cau tra IGi cia cau hoi: “Co phai chi minh nghi ra
dugc y tudng nay khéng?” sé giup ban céd tam nhin han vé
nhitng gi minh suy nghi. Cang hiéu ré dugc cau tra Igi thi ban
cang nhanh chong thic day cac y tudng lén mét tdm cao mai dé
nhan dugc sy déng tinh cua thién ha.

Y tudng coé thuc hién dugc khong? (d6 kha thi cua y tuéng)

Khong phai y tudng nao chdng ta nghi ra cling cé thé lam dugc.
Doi khi ndi ra thi nghe hay day nhung dé thuc thi né thi lai |3
mot diéu khéng thé. Vay, y tudng hay dé lam gi?

Trudc khi dua ra mot y tudng, hay xem xét t&i tinh kha thi cua né.
- Y tudng nay c6 Igi thé canh tranh khéng?

- Y tudng nay c6 l1am dudc véi ngudn luc hién tai khdng?

- Y tudng nay c6 kha thi trong tucng lai khdng?

- Y tudng nay c6 phu hdp véi nhitng ngudi xung quanh (sép,
déng nghiép) khéng

- Y tudng nay c6 mang lai Igi ich cho nhitng ngudi xung quanh
khong?
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Tinh thuc thi cao cia y tudng la nhan t6 quyét dinh cao nhat
khién cho ngugi khac déng tinh v&i nhitng y tudng ctia minh.
Viéc ban ndi ra nhiing y tudng va&i ngudi khac ma nhitng y tudng
nay co lién quan t&i ho c6 nghia la ban dang xam nhap vao vung
lanh thé ma ho dang cai quan, nhitng rao chan phong vé cta ho
dugc tao nén va mac dinh ho sé phan khang lai nhitng y tudng
do, tru khiy tudng do co ich cho ho.

Rao can
Phong vé

Y tuéng nay cé khan hiém khong? (46 doc la chia y tuéng)

M6t thanh t6 ¢ thé vugt qua moi rao can & trén chinh la sy déc
la. Con ngudi luén ludn tim dén nhitng thir m&i mé, hot trend,
bat kip xu hudng thai dai. Nhirng y tudng ban dua ra chi can né
cd y nghia, co tac dung, kha thi mét chat va diéu dac biét la chua
bao gid xuat hién thi chac chan sé nhan dugc su doéng tinh rat
|Sn.
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Y tuéng nay cé tiém ning khong? (tinh rng dung chia y
tuang)

Théng thudng, ching ta chi nghi ra nhitng y tudng ngan han,
giai quyét moét phan nao dé clia van dé trudc mat chi khéng giai
quyét tdn gdc ré. Mot y tudng vugt bac 1a mét y tudng cd tam
nhin, ngudi ra y tudng doé cling phai c6 mét cai nhin téng quan
nhat, bao ham moi géc canh cua van dé va dinh hinh dugc
hudng giai quyét van de.

VD: Lam thé nao dé tré hét biéng an?

- Ideas ngan han: cho tré em chai game sau khi an.
- Ideas dai han: cai thién viéc tré an ngon bang cach két hgp
nhiéu phuang thiric ndu an va gia vi kich thich vi giac.

Ban c6 thé thay, cach 1 chi giai quyét nhitng van dé truéc mat va
sé€ dem lai nhirng hau qua lau dai, con cach 2 thi sé giai quyét
dugc tat ca nhirng van dé sau do, moét khi da biét nhitng cong
thirc ndu an ngon hgp y cua tré thi nhitng bita an sau dé sé dugc
thuc hién rat dé dang. Dua trén vi du don gian & trén, ching ta
c6 thé hiéu dugc y tudng nén c6 tam nhin lau dai va ing dung
dugc da truong hagp.
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I. 10 cong thu'c sang tao

Mugi cong thic sdng tao nay la nhirng cong thiic ma toi duc két
dugc trong sudt thdi gian lam viéc. TUng cong thic déu cé mot
cach thuc hanh riéng, cd nhitng céng thic c6 thé két hgp chung
vGi mot s6 loai cong thurc khac

D6i vdi tung loai cong thic, ban nén co thdgi gian thuc hanh tu 1-
2 thang dé ki€ém nghiém lai kha nang sang tao cling nhu sé y
tudng ma ban cé thé phéat trién. Maéi lan thuc hanh sé tiéu tén
thdi gian ti 10-15p méi 1an, ban cé thé tang khoang thai gian
nay |én hoac cling ap dung né vdi ban bé dé tang kha nang phat
trién y.

Luu y: dung c6 gang hiéu tat ca cbéng thuc, hdy thuc hanh ting
cbéng thuc mét. Nhitng céng thuc déu cdn thoi gian dai dé ban cé
thé quen ddn vdi né va tao ra théi quen su dung né. Tdi khi trong
ddu ban déd c6 mindset vé viéc sdng tao roi thi viéc tng dung sé dé
dang hon rdt nhiéu.

Mugi cong thic dugc sap xép tir dé dén khé, c6 nhitng codng
thic can phai thay déi mindset va tu duy. Hay c6 gang thuc hanh
va lam theo cac hudng dan trong tiing muc. Ngoai ra, ban ciing
c6 thé tham khao khoda hoc video tai day:
https://atpacademy.vn/khoa-hoc/sang-tao-chu-dong-lam-chu-y-
tuong/
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0 1  BrainStorming

I. Brainstorming la gi

Brainstorming c6 thé noi ngén gon la mét budi "hoéi thao hién
ké", bao gom nhiéu c thé cung gop suc lai véi nhau dé c6 gang
tao ra NHIEU IDEA NHAT CO THE. Ngoai ra, trong mot budi
brainstorming chdng ta con céng hudng sic manh véi nhau dé
giadi quyét tat ca nhirng van dé con dang khidc mat mot cach
nhanh chéng va hiéu qua nhat.

2. Chuan bi gi cho mét buéi Brainstorming

Theo 6ng t6 cua Brainstorming - Alex Osborn, thong thudng
trong mot nhdm ngudi s€ c6 2 dang ngudi chinh, dang ngudi 1
la dang ngudi "sadng tao" va dé dang phat trién y tudng, dang
ngudi thu 2 la dang ngudi "phan tich”, lubn gidi trong viéc phé
binh, danh gia cac y tudng. Néu dé 2 dang ngudi nay cung tham
gia mot bubi Brainstorming thi ho thudng sé ngang chan nhau.
Nén tach ra lam 2 phan: Phan 1: Phat trién y tudng - Phan 2:
danh gia y tudng.

- Budi brainstorming thuong sé cé tur 4-15 ngudi la hgp ly.

- M6i ngudi trong mét bubi brainstorming phai khac biét vé
codng viéc véi nhau (khac b6 phan cang tét) va phai thudc loai

ngudi "phat trién y tudng".

- Khéng gian brainstorming tot nhat la khéng gian thoang dang,
yén tinh dé dé dang phat trién y tudng.
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3. Nhirng diéu can luu y dé c6 mét budi Brainstorming thanh
cong

Trong mét buédi brainstorming cdn phadi c6 mét nguai cha tri,
nguai cha tri nay cé nhiém vu:

- Nam r6 chu dé va van dé can giai quyét, théng bao ré rang véi
moi ngudi vé chu dé va van dé do.

- Phai thoi thuc, thic day moi nguai dua ra y kién (nhat la nhiing
ngudi thu dong).

- Phai biét chon lya nhitng y tudng hay nhat, thoi thdc moi nguai
cung sang tao ti€p dua trén y tudng do.

Ngoai ra, ngudi chu tri phdi khién cho buéi brainstorming cé dugc
nhiing yéu té sau:

- Khéng cho phép su phé phan, phé binh, phan doi y tudng hoac
tham chi ca "khen nggi" trong budi brainstorming. Su phé phan
hoac khen nggi sé khién nhitng ngudi khac khong dam duaray
kién.

- Khéng cho phép sy "lan man", phai tap trung thang vao nhiing
van dé can giai quyét, nhirng y tudng hay can khai thac.

- Tap trung nhiéu vao "sé lugng" y tuédng ch khéng phai chat
lugng y tudng. (gidi han s6 lugng y tudng cho ting cha dé
ngach dé khong lan man).

- M6t budi brainstorming thi "y tudng" la cla tat ca moi ngudi,
khong cua riéng ai ca, thanh céng la nhd c6 "mdi trudng” thic
day sang tao, phai thé hién dugc diéu d6 cho tat ca moi ngudi
hiéu.

C ﬂ NG B i] NG FB.com/group/CongDongDigitalMarketingVNN/
.~ " FB.com/group/ATPSupport




4. Quy trinh Brainstorming.

D€ bat dau mét budi Brainstorming hay bat ky phuong phap
sang tao nao, chung ta déu phai xem xét "van dé" can giai quyét.
Chon dlng van dé can giai quyét la th cot yéu nhat dé sang tao.

Sau khi chon dugc van dé can giai quyét, ching ta sé thuc hién
theo quy trinh sau:

a. Chu tri tdp trung moi ngudi, dua ra van dé cua budi
brainstorming ngay hém nay. Dat ra muc tiéu trong bubi hém
nay ching ta phai dat dugc it nhat 200 y tudng. (hoac con so tuy

y)-

b. Cha tri néu ra ndi quy chung clia budi brainstorming.

+ Khong bao gid dugc phé phan, chi trich bat ky y tudng nao,
khuyén khich nhiing y tudng cang dién ré cang tot.

+ Khi dua ra y tudng, khéng can phai chiing minh tinh ddng dan
cla no, chi can sang tao cang nhiéu y tudng cang tot.

+ DPac biét khuyén khich viéc y tudng mét ngudi dua ra dugc
ngudi khac phat trién ti€p, néu khdong cé, chu tri sé tu chony
tudng dé moi ngudi phat trién.

c. Chu tri bat dau kéu goi moi ngudi vdi tinh than tu giac dé noi
ra mot vai quan diém dau tién doi véi van dé, sau do bat nhip téi
nhirng ngudai ti€p theo, chu tri sé thic day nhiing ai chua dua ra
y tudng thi it nhat phai dua ra quan diém cGia minh hoac phat
trién ti€p y tudng cla ngudi khac (tranh trudng hgp c6 ngudi thu
déng khéng ndi gi trong budi hop).

d. Cha tri khi chép tat ca y tudng moét cac can than, chuyén giao
y tudng d6 cho bo phan "nhitng nha chuyén moén trong nganh”
danh gia va phan tich.
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5. Két qua can dat dugc

- Tim ra phudng an giai quyét cho van dé dugc dua ra hoacy
tudng mdai.

- Su phat trién vé mat sang tao cho cac thanh vién trong team.

- Can bang tam ly cho nhitng thanh vién ngai sang tao, ngai dé
xuat (sg sai, ngai noi).

Luu y: Mot budi brainstorming can phai dugc phéan tich va danh
gida nhiing y tudng mot cach ky cang, néu khdng tim tim dugc
cach giai quyét thi nén lam lai mét budi brainstorming khac (nén
vGi nhiing thanh vién mdi).

Sau nhirng budi brainstorming nay, su gan két cia nhirng ngugi
trong déi nhém sé dan dan than thiét han va lam viéc chung vdi
nhau hiéu qua han, dé cling la moét trong nhirng muc dich quan
trong cla Brainstorming

brain
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3. Cong thuc 5W + 1H

Chu dé: lam sao dé nhan vién cua chung ta ban hang tét hon?

Who: ai dang can xu ly nhitng van dé nay.

Tra IGi: Nhirng chu doanh nghiép, nhitng gidam déc ban hang,
nhitng trudng phong kinh doanh, nhitng tong dai ly dang gap
nhirng kho khan vé viéc dao tao déi nga ban hang cua minh

What: Vay ban hang tét han la gi?

Tra Igi: Ban hang t6t han la moi ngudi cha déng ban hang han,
chd dong goi dién thoai, chi déng két ndi khach hang mdéi, cha
déng hoc hoi vé ban hang, déi nga phai thang dugc néi sg ban
hang.

Where: & dau, doi ngu chidng ta phai tap trung vao viéc ban
hang?

Tra I6i: O cong ty, ho phai chi dong l1am viéc han. O nha, ho phai
chd dong hoc hoi haon. O cac budi su kién, 3 cac |6p hoc, ho phai
cham chu ghi chép han.

When: Khi nao thi ho sé chi déng? khi nao thi ho sé ¢6 gang
thay dGi ban than va ban hang tét han?

Tra Igi: Khi ho c6 "kién thlc vé ban hang mét cach day da nhat.
Khi ho c6 "két qua", khi ho cé "dong luc”, khi ho c6 " nhan thuc"
rd rang vé viéc phai ban hang.

Why: Vi sao ching ta phai gitp cho doi ngu ching ta ban hang
tot?

Tra IGi: Vi ho sé la nhitng c6 may kiém tién thu dong, ho sé cling
ching ta céng hudng sitc manh dé tao ra nhirng két qua to 1n
han, thuyén to thi séng I8n, IGc nay chang ta phai can nhitng con
ngudi tai gidi han, ban hang tét han va nhiéu trai nghiém hon.
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02. Phu’dng phap 5W + 1H

1.5W + 1H la gi

Phuang phap 5W + TH hay con goi la phuong phap 6 cau hdi la
moét phucong phap sang tao xuat phat tu linh vuc bao chi. Pay la
mot cong thic gitp cho cac canh nha bao cé thé thu thap duoc
thong tin di lieu moét cach nhanh chdong va "cé hé thong".
Phuong phap nay bao gom: Who? What? Where? When? Why?
How?. Rudyard Kipling tUng ton thG cong thuc trén la 6 ngudi
phuc vu trung thuc nhat va cé 1 bai tho riéng vé no:

| had six honest serving-men,

Thay taught me all i knew.

There names were What and How and Why
and When anh Where anh Who.

Tam dich: Téi co ndm ngudi tuy tung trung thuc (ho day téi moi
thu téi biét); Tén cua ho la Cai Gi va Tai Sao va Khi Nao va Thé
Nao va Ché Nao va La Al

2. Can chuan bi gi dé 'ng dung 5W+1H

Cong thic 6 cau hoi nay la mét cong thirc c6 thé ap dung cho tat
ca moi van dé ma chiang ta dang gap phai, ké ca sang tao. Dé
Ung dung cong thirc 5W + 1H thi ching ta can mot lugng kién
thic nén kha on vé nhitng gi ma ching ta dang quan tam, nhung
doi khi céng thirc nay chua dd mic dé tao ra nhitng y tudng
sang tao nén néu dudc hay ap dung né véi mét cong thuc khac
dé tang do hiéu qua.
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3. Cong thuc 5W + 1H

Chu dé: lam sao dé nhan vién cua chung ta ban hang tét hon?

Who: ai dang can xt ly nhitng van dé nay.

Tra IGi: Nhitng chi doanh nghiép, nhitng gidm déc ban hang,
nhitng trudng phong kinh doanh, nhitng tong dai ly dang gap
nhirng kho khan vé viéc dao tao d6i nga ban hang cia minh

What: Vay ban hang tét han la gi?

Tra Igi: Ban hang t6t hon la moi ngudi chi dong ban hang han,
chd dong goi dién thoai, chi déng két ndi khach hang mdéi, cha
déng hoc hoi vé ban hang, déi nga phai thang dugc néi sg ban
hang.

Where: & dau, doi ngu ching ta phai tap trung vao viéc ban
hang?

Tra 16i: O cong ty, ho phai chu dong lam viéc hon. O nha, ho phai
chli d6ng hoc hdi han. O cac budi su kién, & cac I6p hoc, ho phai
cham chud ghi chép hon.

When: Khi nao thi ho sé chd dong? khi nao thi ho sé ¢6 gang
thay d6i ban than va ban hang tét han?

Tra IGi: Khi ho c6 "kién thic vé ban hang mot cach day du nhat.
Khi ho c6 "két qua", khi ho c6 "dong luc”, khi ho c6 " nhan thuc"
rd rang vé viéc phai ban hang.

Why: Vi sao ching ta phai giup cho déi ngu ching ta ban hang
tot?

Tra I6i: Vi ho sé la nhitng c6 may kiém tién thu déng, ho sé cung
ching ta cdng hudng sitc manh dé tao ra nhirng két qua to 16n
han, thuyén to thi séng I8n, IGc nay chdng ta phai can nhitng con
ngudi tai gidi han, ban hang t6t han va nhiéu trai nghiém hon.
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4. Cac két qua can dat dugc

Pay la mét trong nhitng cong thic "ggi y" hay nhat, tu nhiing
cau tra I6i bang "ndi luc" that su cua ching ta, ching ta sé tim ra
thém dudc cac van dé mdi. Vi du & trén ching ta tim ra dudc cac
van dé la: "lam sao dé nhan vién co kién thic", "lam sao dé nhan

I
21 on

vién c6 két qua", "lam sao d€ nhan vién ¢ "dong luc".... ti nhiing
gaoiy do, ching ta sé tiép tuc thuc hanh ti€p dé ra két qua mdi.

5W+1H la mot trong nhitng cong thic can ban nhat danh cho
"c& nhan". Dé dang thuc hanh, dé dang ap dung va két qua dem
lai sé co6 "hé théng".

Muc dich can dat dugc: luu lai tat ca cau tra I0i, note ra cacy
tudng mdi, ap dung nhitng y tudng mdi dé va thuc hanh lai cong
thic nhiéu lan.

(Who )

[ How

(When]

el

(Where]
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03. r........ POROMODO

1. Cong thic Poromodo la gi

Pomodoro (Pay du theo tiéng Anh la Pomodoro Technique) la 1
phuang phap quan tri thai gian dé€ nang cao téi da su tap trung
trong cong viéc dugc gidi thiéu bdi Francesco Cirillo — CEO cua 1
cdng ty phan mém ngudi ltalia vao nam 1980.

Cong thldc sang tao Poromodo dugc Ung dung dua trén nguyén
tac thdi gian cia Poromodo. Quan trong nhat la "SU TAP
TRUNG". Nguyén ly cia phuang phap sang tao nay la lam sao dé
quan ly su tap trung ngan han mot cach manh liét nhat.

2.Can chuan bi gi dé thuc hanh Poromodo
Pé thuc hanh Poromodo dugc hiéu qua thi ching ta can:

- Hiéu ré cong thic tinh thai gian cda Poromodo.

- Chuén bj san it nhat 5-10 van dé can phai gidi quyét (cé thé s
dung phuang phap 5W+1H).

- Chuén bi san phan mém dém gid Poromodo.

3.Can chuan bi gi dé thuc hanh Poromodo

Pau tién, ching ta sé phan Poromodo thanh 5 giai doan, méi giai
doan sé la 33,5 phut (haoi khac biét véi bé dém thong thudng 25
phat). Theo nghién cu mdéi vé tam ly hoc trong thdi gian, viéc
chdng ta an dinh 33,5 phut sé c6 cam giac "mudn lam tiép" han
la 25 phut (25 phdt ching ta sé cdé cam giac thoai mai).
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Trong 1 Poromodo (33 phut) PHAI cO NHAN THUC GIAI
QUYET XONG 1 VAN DE - BAT BUOC.

- Phai nghi ra dudc it nhat 10 y tudng.

- Phai nghi ra dudc it nhat 10 cach giai quyét.

- Phai bat budc xong van dé nay ngay lap tdc trong 30 phdt.
- Phai ..... Phai..... Phai...... lién tuc

> BAT BUOC XONG 1 CHU DE, VAN PE TRONG 30 PHUT.

Ban cé thé chia cong viéc ra nhitng phan bang nhau (néu dang
lam viéc) dé thuc hién céng viéc mot cach dé dang

4. Cac két qua can dat dugc

Nhac lai mot 1an nita, BAT BUOC PHAI HOAN THANH 1 VAN BE
TRONG 1 POROMODO. bay la diéu thiét yéu. Néu vo tinh gap
moét viéc gi dé lam gian doan, bat budc ban phai thuc hién
Poromodo lai ti dau (khéng cé khai niém phan nira poromodo
hay 1/3). sau t6i da 4 poromodo thi ching ta phai nghi tur 15-30p.
Trong khoang thai gian nght hoan toan KHONG PUQC NGHI GI
VE CONG VIEC, phai khién cho ndo thu gidn mot cach téi da nhat
dé bat dau thuc hién cong viéc lai

.
POMODORO TECHNIQUE /)
g () e S
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04 & Phu‘dng phap Hém 56

1. Phucng phap sang tao ham sé la gi

Day la mot phuang phap sang tao dugc Ung dung tu kién thic
ctia thay LE THAM DUONG. Déi véi cac van dé ma ching ta dang
gap phai, chdng ta thudng chi suy nghi vé mét khia canh cua né
ma chdng ta khong thé nhin tong quat toan b cac van deé.

Khai niém vé "ham s&": mét ham sé la mét bai toan tong quat,
trong mot hé phudng trinh cé rét nhiéu bién x, y, z. M6i bién |a
mét van dé ma chung ta phai xu ly. Khi NGHT TSI MOT VAN BE,
HAY CO GANG TiM TAT CA CAC BIEN CUA NO.

2.Can chuan bi gi dé thuc hanh Ham sé.
Viéc dau tién la xac dinh cac bién: VD: D€ ban hang thanh cong,
chung ta cé cac bién:

x: Tép khach hang (chuan, sé lugng 13n)
y: K§ nang ban hang
z: Cach cham soc khach hang

Tiép theo, chiing ta phai xac dinh gia tri cia ting bién (bién nao
|&n nhat, bién nao nho nhat).
Cudi cung, bat dau thuc hanh cong thiec.

3. Phuong phap ham sé

Trong phudng phap ham sé, chiing ta can xac dinh ré dugc "gia
tri" cla tung bién (d6 quan trong ma bién dé dem lai). Vi du: khi
giai mot hé phudng trinh thi viéc dau tién chdng ta phai tim x
trudc, hay y trudc, hay z trudc???. Khi da tim dudc x réi thi ching
ta sé tim dugc y va z hoac ngugc lai nhu vay.
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Diéu quan trong nhat trong céng thic ham sé nay la hiéu dugc
sy lién két gilta cac bién, diéu nao sé dan t&i két qua nao, sé giup
ich dugc cho van dé nao ti€p theo trudc.

Quy trinh:

a. tim ra cac bién cta ham.

b. BPanh gia mlc d6 quan trong cua tung bién.

c. Panh gia mic dé lién quan cua ting bién (x sé lién quan tdi
tat ca cac bién con lai, y chi lién quan t&i 1-2 bién thoi, vay ching
ta sé xu ly x trudc)

d. X ly bién x bang cac phuang phap con lai.

4. Nhirng diéu can dat dudgc khi rng dung phuong phap ham
s6

Pay la phuang phap (ng dung rat hay cho cac bac quan ly, lanh
dao dé co thé tao ra thdi quen chon lua van dé, giai phap ding
cho doanh nghiép, ctra hang ctia minh. Can phai thuc hanh céng
thirc nay thudng xuyén dé tang kha nang phan xa trong viéc tim
van dé.

Qua phuong phap nay, ching ta can hiéu rd 3 van dé

1. D€ cb thé sang tao han trong viéc nhin nhan van dé, chdng ta
can thuc hanh lién tuc.

2. Can co nén tang kién thirc sau - rong - mdi - thuc chién dé c6
thé nhin nhan van dé cang lic cang ding hon.

3.Ludén danh gia van de lién tuc, tim toi ra cac van dé mdi, len 16i
vao cac ngdc ngach dé tim ra bang dugc van dé tim an.
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0 5 Phu’dng phép Hinh m§u
[ ] y 4 ?
ly tuong

1. Phuong phap hinh mau ly tuéng

M6t hinh mau ly tudng ma ching ta mudn huéng tdi sé giup cho
tri ndo ching ta cé mot su kich thich vo hinh, y tudng sé dan dan
san sinh mot cach vo thic tu sy gidp dé dé.

Moi con ngudi déu cé mét tinh cach riéng, ti tinh cach dé sé
hinh thanh nén nhirng suy nghi, dong y tudng, kha nang tiép thu
va sang tao riéng. Phuong phap nay la mét trong nhirng cach
don gian nhat dé ching ta cé thé suy nghi theo "nhiéu khia
canh" cua van dé.

2.Can chuan bi gi d€ thuc hanh "hinh mau ly tuéng"”

Pay la mét trong nhitng ky nang khé nhat trong 10 k§ nang sang
tao. Rat kho dé ban c6 thé dat minh vao vi tri mot ngudi khac, ky
nang don gian nhat la gidi phdong nhitng quan diém cd, dat minh
vao mo6t tam thé hoan toan mdéi. Ban phai c6 "Cau than chu cda
rieng minh". Dau tién, ching ta phai c6 nhan thirc rdng "CHUNG
TA CO THE BIEN THANH NGUOI KHAC".

Co rat nhiéu ngudi quan diém rang:

- RAT KHO dé dat minh vao vi tri nguai khac

- Minh KHONG THE LAM BUQC digu d6 dau, chi cé ngudi gioi
mdi lam duaoc. \ ,

- Viéc dat minh vao tam thé ngusi khac 13 PIEU KHONG THE.

Pay la diéu rat quan trong, MINH PHAI NGHT MINH LAM BUQC
trudc da roi chdng ta mdi bat dau nghi téi cong thuc. ----> can
thay doéi tu duy tir dau trudc khi thuc hién.
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3. Phuong phap hinh mau ly tuéng

Pau tién, ching ta phai tudng tugng dugc hinh mau ly tudng cua
minh. Vi du ching ta dang muén xem xem khach hang cua
ching ta dang nghi gi vé san pham clda minh, ching ta phai
tudng tugng dugc ngudi khach hang do la ngudi nhu thé nao:

- Tén gi? Cao thap ra sao? Map béo thé nao? cé deo kinh, mang
ao khoac, mac quan do mau gi? Tinh cach nhu thé nao, hién hay
d(, keo kiét hay kho tinh?.... Cang c6 dudc cai nhin ré nét vé
khach hang trong cach tudng tugng thi chidng ta cang hiéu dugc
ho sé nghi gi.

(Hoac néu ban dang mudn sang tao theo ki€u "Néu la 6ng A,
ong ay sé giai quyét van dé nhu thé nao" thi hdy nghién ciu va
nhin ngam that ky ngugi dé qua gap truc tiép, qua video v.v....)

Sau khi da qua ré hinh tugng dé cia minh roi, hdy nham mat lai,
tudng tugng rang minh bién thanh ngudi do, minh dang mac bé
quan 40 ma ngudi dé dang mac, minh ndi ra nhitng cau ngudi
doé hay néi, minh hoat déng tay gidong y chang ngudi dé. Cang
lGc ching ta sé cang am anh, va chidng ta sé sao chép ra dugc
nhing suy nghi ma nguci do sé ngh.

VD: Ban c6 thé xem nhitng chd hé nuéc Phap, ho ¢6 nhiing kha
nang sao chép cuc ky kinh khdng t&i mlc déi khi ban c6 thé
tudng tugng ho dang la tdm guang cua chinh ban.

4. Két qua can dat dugc

Viéc bién ban than ching ta thanh mét "hinh mau ly tudng" sé
khién ching ta cé dugc nhitng dong suy nghi ma ho sé trai qua.
Day la mét trong nhitng ki nang khé nhéat clda sang tao, co6 thé
ban sé mét vai thang dén vai ndm chi dé biét dugc nhitng diém
sang dau tién, nhung néu ban da cé dugc nod réi thi chac chan
ban sé c6 mot cong thirc cuc ky dang kinh ngac dé sang tao ra
nhirng y tudng tuyét vai.
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- H3y ¢6 gang thuc hanh it nhat 10-15 phat moi ngay
- Hay ¢6 gang thuc hanh it nhat 7 ngay 1 tuan.

- Hay ¢6 gang thuc hanh it nhat 30 ngay 1 thang.
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06 Phu’dng phép6 Chié’C mu
*tu duy

1. Phuong phap hinh 6 chiéc mii tu duy

6 chiéc m{ tu duy la mot cong thic sang tao dugc E. de Bono
cong bé vao ndm 1985. Theo quan diém cua éng, con ngUdl
ching ta luén x& ly mot van dé bang nhiéu trang thai cam xuc
(nhiéu kiéu suy nghi) ma vi vady nén ching ta thuong lan man,
mat tap trung va van dé. 6 chiéc mi sé gitp cho chung ta c6 thé
tap trung tu tuang dua trén nhUng cdm xuc ma chiéc ma dé da
dinh san, tu do viéc phat trién y tudng sé lién mach va di ding
hudng.

MU TRANG tugng trung cho chiéc mi trung lap va khach quan.
MO PO: tugng trung cho cam xUc, tinh cdm, linh cdm, khéng can
cd s6, ly do

MU BEN: tugng trung cho kho khan, sai Iam, khuyét, nhugc diém,
phan tich logic

MU VANG: tugng trung cho cac suy nghi tich cuc, ludn tim toi
cac uu diém.

MU XANH LA CAY: tugng trung cho ki€u suy nghi sang tao
(phat trién cac y tudng, cac kha nang chon lya).

MO XANH LAM: tugng trung cho ki€u suy nghi dung dé diéu
khién, sap xép, t6 chic cac loai suy nghi khac.

2. Chuan bi

Trong cubc sdng cua chung ta, néu ép ban than lam mot diéu gi
doé ma ching ta khong thich thi ching ta chi lam viéc trong tam
thé guong ép, bdng mat khong bang 1ong. Nhung khi ching ta
dong vai mot ngudi khac (hoac dong vai mot nhan vat trong mot
v@ kich) thi chdng ta lai co6 gang dé hoa mlnh vao v3&i nhan vat do,
ching ta dang mang chiéc ma "dién vién".
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Ung dung trong 6 chiéc mi tu duy cling vay, trudc tién ching ta
phai hiéu, viéc ching ta d6i mét chiéc mi chi don gian ching ta
dang "dong vai" nhan vat vai tinh cach cua chiéc mi do, sau do6
chdng ta sé hanh xu, suy nghi theo ngudi cé tinh tinh do, vi moi
tinh cach, ching ta sé c6 quan diém riéng vé chi dé ma ching ta
dang quan tam

3. Thuc hanh

MG xanh lam sé la chiéc md quan trong nhat, né sé diéu hudng,
sap xép tat ca cac chiéc mi con lai. Bé thyc hanh 6 chiéc mi tu
duy, ching ta nén cé moét nhom it nhat 5 ngudi, gém 1 ngudi
chu tri va 4 thanh vién. Bat dau, ngudi cha tri sé gidi thiéu chu dé
va bat dau kéu goi moi ngudi cung suy nghi véi chiéc mi ma
ngudi chu tri chon.

Lan lugt, nhitng chiéc mi sé dugc dua ra trong budi hop, cudi
cung, ngudi chu tri chon chiéc mi xanh lam va kéu goi moi ngudi
sap xép nhing y tudng da néu trong budi hop. Cha tri ¢ nhiém
vu ghi lai hét cac dong y tudng cia moi ngudi cho ting chiéc mi
theo mét 16 trinh. Chdng ta c6 thé thuc hién 6 chiéc mi tu duy
theo quy trinh nhu sau

6 CHIEC MO TU DUY

KT THUAT TU DUY HIEU QUA
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Cong thuc:

- Budc 1: Chlng ta bat dau véi MU TRANG: tap trung vao sé liéu,
hay ndi ra cac y kién ding thuc té nhat, c6 bang ching, di kién
hay thong tin xac thuc nhat.

- Budc 2: ching ta s& dung MU XANH LA CAY: khi da c6 nhu’ng
dir liéu xac thuc réi, ching ta sé bat dau véi nhitng y tudng sang
tao, cac cach thlc khac nhau, sy thay doéi cho nhitng di liéu hién
tal.

- Budc 3: chiing ta s& dung MU VANG dé danh gia cac ich Igi cua
y tudng, nhiing diém manh, diém tich cuc, Igi thé khi thuc hién
cac y tudng do, nhiing gia tri cla y tudng.

- Buéc 4: ching ta su dung MU DEN: mi nay sé loai bd cac y
tu’dng khéng dung dan, tim kiém dén su hgp ly, chi ra nhitng y
tudng khong phu hop vGi hién tai.

- Budc 5: ching ta st dung MU DO dé viét lai cac phan Ung, truc
gidc, cam quan cla ching ta vé y tudng dé mét cach that bay
béng. nhin va dua ra y kién cho van dé bang truc cdm ma khéng
can phai giai thich, bao chita, ching minh.

- Buéc 6: Dung MU XANH LAM dé sap xép lai cacy tu’dng mot
cach hgp ly, nhin nhan cac van dé va dua ra quyét dinh cudi cung.

4. Cac diém can luu y

6 chiéc ma tu duy la mét cong cu tuyét vai dé khién ching ta cé
thé suy nghi "da nhiém" va suy nghi "song song" rat t6t. Cong
thic nay da dugc phat trién va giang day G rat nhiéu trugng dai
hoc trén thé gidi cling nhu cac tap doan hang dau trong nganh.
pé ng dung thanh céng cong thic nay, chung ta pha| tap trung
vao viéc dién xuat, déng gia vai khi déi mét chiéc mi nao dé.

Khong nhat thiét phai Uing dung cong thdc nay cho déi nhom,
ban van cé thé ap dung cong thuc nay mot minh, nhung khi
ding trong cuaong vi chu tri, ban phai c6 gang ap ban than minh
mot cach hgp ly dé gilr vitng quan diém va lap trudng cua chiéc
md ma minh dang doi.

6 chiéc m tu duy sé gilp ban nhin nhan van dé & da khia canh,
nhiéu géc do. No6 sé khién cho y tudng dudc rong haon va da
dang han rat nhiéu, nén ap dung céng thic nay thudng xuyén.
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07 Phu’dng phap Think out
* of the Box

Thir thach 1: VGi 3 dudng thang duy nhét nGi véi nhau, lam thé
nao dé chung co6 thé di qua 12 cham tron!

Thir thach 2: VGi 4 dudng thang duy nhat néi véi nhau, hay vé
chung di qua ca 9 cham tron!
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1. Think out of the BOX la gi

Tu vi du trén, ching ta c6 thé thdy ching ta luén bj gidi han
trong nhitng kién thic cf, cai ma chidng ta cho la "dung"... nhung
né co thuc sy dung khong? Boéi khi ching ta ho cmoojt kién thurc
tU mo ngudi thay gidi, ching ta nghi rang day la cuc han cua
kién thirc va chldng ta dang tu gidi han ban than dé sang tao ra
nhirng y tudng mdi.

2. Chuan bi

Chac trong ching ta ciing cé rat nhiéu ngudi da nghe vé thuat
ngd THINK OUT OF THE BOX, va déi khi chdng ta da qua lam
dung nd. Viéc dau tién dé think out of the box chinh la HIEU RO
CHIEC HOP. Chung ta can phai ndm r& nhitng kién thirc can ban,
nhirng kién thic ma chidng ta dugc day, nhiing kién thiic nén
tang cla van dé trudc, néu khéng nam ré nhiing kién thic ay thi
ching ta chi cam dén chay trudc 6 t6, mda riéu qua mat thg thoi

Tiép theo, dé cé thé think out of the box thi ching ta can phai
"loai bo tinh bao tha". PUNG BAO GIO NGHT NHUNG GI CHUNG
TA BIET LA CUC HAN. Ching ta phai ha ban than minh thap
xuong dé nhan dugc nhiéu kién thdc hay ho hon.
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3. Cong thic

Céng thic 1: ding di tim diém sai, hay nhin vao diém ddng.
Nguai Viét Nam ching ta hay c6 mét quan diém, khi di hoc hoi,
doc sach, tham gia sy kién, nhin nhén van dé.... déu tim kiém
diém sai d€ phé binh, dé danh gia gitta ki€n thuc ban than va
kién thuc cua ngerl ndi nhu thé nao. Day la mét quan diém kha
sai |am va né sé khién cho ching ta cang lic cang tut hdu. HAY
NHIN VAO PIEM TOT CUA HO - PEM VE BUT TUI THANH CUA
MINH. Con diém XAU thi hay viit nd qua mot bén.

Cong thirc 2: Cong thic "5 NGHI". D€ c6 thé sang tao think out
side the box. chung ta phai cdi ma dau 6c cang nhiéu cang tét,
nén ap dung "cau than chi 5 NGHI".

- Nghi khac

- Nghi thoang
- Nghi sau

- Nghi dai

- Nghi thang

Cong thic 3: nghi vé van dé cu, trong moét "maoi trudng mai".
Pay la cach nhanh nhat dé ng dung think out of the box. Moi
khi chung ta suy nghi qua lau vé mot van de nhung van chua tim
ra cach giai quyét, hay diing day va di ngay lap tiic sang mét moi
trudng khac, t6t nhat la di bd, ban sé bat ngd vé nhirng gi ma
ban co thé nghi ra.

Céng thirc 4: "Lon ngugc van dé"... day la mét cach rat hay dé
sang tao ra nhiing y tudng siéu dac biét. Céng thL'rc nay cling co
thé dugc goi la cong thic "suy nght tu két qua”. Cong viec A da
hoan thanh, vay né hoan thanh bdi nhiing diéu g| B, C,D, vay B
do thanh cong vi y&u t6 nao, x,y,z.... Ung dung céng thuc "ién
ngudc van dé" sé cho chung ta kha nhleu khia canh ma co6 thé
ching ta sé bd sot hoac néu nghi theo cach ban dau ching ta sé
bd xo6t rat nhiéu y tudng.
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4. Cac diém canluuy

Think out of the BOX la mét "khai niém". ching ta phai c6 nhan
thdrc sau sac vé ndé thi ching ta mdi cé thé ap dung dugc. N6
phai dugc thuc hanh va ap dung moi ngay dé chung ta luén
nhan thuc vé né va ap dung nd vao tat ca nhitng van dé ma
ching ta gap phai. Dan dan, think out of the box sé tr& thanh
PHAN XA va bat ky diéu gi ching ta nghi t&i déu sé vugt tam.
Nhung, diéu nay chi nén ap dung khi suy nghi mét minh, hoac
néu ndi ra trudc moi ngudi thi hdy dung 6 chiéc mi tu duy dé
xem xét tat cd moi mat cua nd trudc khi ndi dé y tudng cua
ching ta mang tinh thuc té va c6 kha nang thuc thi cao haon.
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08 Bo 3 ky nang sang
“tao

1. Gigi thiéu

BO 3 kj nang sang tao la nhiing gi ma ban c6 thé thuc hanh
trong 5 phut dé cai thién kha nang sang tao cua minh, vgi né,
ban hoan toan co6 thé sang tao mot cach don gian, khéng cau ky,
rudm ra. Cong thic nay nén Ung dung khi ban dang can sang tao

ra mot tha gi do ngay lap tiic ma khéng mudn tén qua nhiéu
thdgi gian cho né. Cong thidc nay gom 3 ki nang nho:

- Loai tru
- Nhan lén
- Cong hudng

2. Cong thuc

Ky nang loai trir: V&i moi vén dé, ching ta déu cé thé chia nhé
no ra thanh nhiéu thanh tc“i.’VD: "Lam thé& nao dé ban dugc nhiéu
hang han?" ching ta co thé chia nho thanh:

- Kiém nhiéu khach hang hon

- Lam ra quy trinh ban hang

- K§¥ nang chét sale

- K§ nang gidi thiéu san pham

- K§¥ nang déng cam vdai khach hang.
- K§ nang quan ly khach hang....

Vay, néu loai trr mét thanh té trong cong thuc, vi du néu khéng
c6 "kha nang chét sale" ching ta cé thé lam nhitng gi dé moi thr
t6t hon? Néu ching ta chang biét gi vé san pham, liéu ching ta
c6 cach nao khién kh mua hang? Néu ching ta khéng cé kj nang
quan ly khach hang vay liéu ching ta c6 nén update n6 khéng,
néu khong thi c6 cach nao t6t nhat dé quan ly khach hang ma
khéng can chdng ta khong ? ----> y tudng mdi.
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Ky nang nhan Ién: Nhan moi van dé |én la cach don gian nhat
dé hiéu rd ban chat van dé. Vi du van dé cua ban dang la x, vay
néu nd la 10x thi ching ta phai giai quyét né nhu thé nao? Dat ra
van dé cang I&n han tha hién tai, ching ta sé cang cé nhiéu cach
giai quyét va tdm nhin I&n hon, tao moéi trudng suy nghi sang tao
han. VD: khéa hoc chi nhan dugc sy danh gia tot ti 60% ngudi di
hoc. Muén cai thién tinh hinh Ién, vay néu chi c6 10% hoc vién
danh gia tot, ban sé lam gi?

Ky nang cong huéng: kj nang nay doi khi sé khong tao ra nhiéu
y tudng hay ho, nhung bu lai ching ta sé cé nhiéu quan diém vé
nhiéu khia canh cua van dé. Trudc tién, hay liét ké ra vai y tudng
ngay lap tic ma ban vua nghi tdc thi vé van dé ma ban dang
gap phai. Tiép theo, hdy theo cdm hing chon ra 1-2 y tudng ma
ban thay kha thi nhat va sang tao nhat. Cudi cung, hay hdi ngay
lap tdc ngudi bén canh vé cam nhan cla ho vé y tudng nay (cé
thé la ban be, dong nghiép, gia dinh) va cha dgi phan hoi tu ho.
Ngac nhién thay, ban sé nhan dugc nhirng y tudng ma doi khi
chang bao gid minh nghi hoac biét dén.

FB.com/group/ATPSupport

7 3) L GNG B GNG FB.com/group/CongDongDigitalMarketingVNN/



Fa¥ F
09 Cong thuc 10x
®
Focus
1. GiGi thiéu
Piéu quan trong nhat trong sang tao 1a SU TAP TRUNG. Do6i khi
ching ta ludn ¢6 gang tao ra y tudng nhung luén bi nhiéu yéu t6é

tac dong va gay xao nhang. cdng thic 10x Focus nay sé giup ban
c6 dudc mot su tap trung cao nhat dé sang tao

2. Cong thuc

Dau tién, chung ta phai dat ra MUC DICH cua viéc sang tao.
Trong mot budi sang tao, ching ta can NHAN THUC SIEU MANH
4 VAN DE (hoac doc n6 nhu doc mot |oi tuyén thé):

- Chang ta BAT BUOC phai nght ra it nhat 10 cach.
- Chiing ta BAT BUQC phai nghi ra it nhat 10 cach trong 30 phdt.

- Chang ta BAT BUOC phai nghi ra it nhat 10 cach trong 30 phut
mot cach sang tao.

- CHUNG TA HOAN TOAN CO THE LAM BUQC PIEU DO MOT
CACH DE DANG.

Day la mét cau than chid sang tao 10x Focus. Trong 30 phdt, chac
chan chung ta phai nghira 10 cach giai quyét cho 1 van de.
Thong thudng, khi nght ra 3-4 cach giai quyét dau tién, day la
nhitng "naoi lyrc” clia chung ta va chdng ta nghi mét chat la sé ra
ngay cach giai quyét... nhung khi nght t&i cach g|a| quyét s6 10
thi nd lai la chuyén khac, Chung ta pha| c6 gang ran hét sic dé
tim ra y thu 7,8,9...10. Chung ta phai co gang lam n6 trong 30p,
néu khong, ching ta sé khéng dugc ..... (diéu gi dé goi la PHAN
THUONG).
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Rang bubc vé sé cach giai quyét, deadline bdi thgi gian va nhan
thlc ré rang vé tam thé clda ching ta (ching ta la mét ngudi rat
sang tao). Lap di lap lai né nhiéu lan trong dau la mét trong
nhitng cach NLP, danh Iira tiém thic ca ban than dé tiém thic
trao cho ta sic manh sang tao nhiéu han. Cang thuc hanh céng
thlrc nay cang nhiéu thi ching ta cang sang tao, cang tap trung
100% hon vao nhitng gi ma chudng ta dang hudng tdi thi su sang
tao cang hién h{tu ré rang.

3.Luuy

Cong thic 10x Focus phai gan lién véi sy tap trung cao do, phai
loai bo nhiing rao can, nhirng sao nhang xung quanh mot cach
triét dé. Ban nén chon mot khung thdi gian hgp ly, mét noi that
su yén tinh (tot nhat l1a khéng cd ngudi) dé€ bat dau thuc hanh
cdng thuc nay.

Véi nhitng ngudi dang bi mat tap trung cao, chldng ta c6 thé tap
tU tU bang cac phudng phap nhu thién, yoga, tinh tam. Vi
nhitng ngudi khong qua mat tap trung, hay xac dinh ra "phan
thudng" xirng dang dé c6 thé hudng tSi muc dich cudi cung
trong sy tap trung cao do.

Ngoai ra, dé cong thic 10x Focus c6 thé hoat dong hét cong
suat cla no, hay dung no va&i déi nhém va ra deadline cho ban
than minh ciing nhu deadline cho nhiing ngudi xung quanh Sy
tap trung cao do sé xay ra khi c6 NGUOI KIEM TRA (day 1a tam ly
chung cia 90% ngudi lam viéc).
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10 Research - form
*unknown to creative

1. 10 cach don gian nhat nén lam khi bi y tuéng

- Thay d6i méi trusng - Xem mot khoa hoc

- Nghe mdt bai nhac - Van dong ngay lap tuc
- M3 sach ra doc - Hoi ngay ngudi ké bén

- Search google ngay. - Lam diéu gi d6 dién r6

- U8ng mot tach Cafe néng - An d6 ngot

2. 5 nhan thirc can c6 trudc khi sang tao

- Minh la mot ngUdl rat sang tao.

- Minh c6 thé sang tao dugc hang tram idea moi ngay

- Minh bat budc phai sang tao néu khong ndo minh sé chét.

- Minh bat budc phai sang tao it nhat moi ngay mét lan.

- Minh chac chan phai sang tao ngay trong hém nay ch( khéng
phai ngay nao khac

3. 6 Thoi quen tao su sang tao.

- Lam viéc dut diém trong khoang thgi gian nhan ra, ép ban than
phai dit diém mét viéc trudce khi lam viéc khac.

- Han ché tat ca nhitng gi c6 thé khién ching ta sao nhan: dién
thoai, facebook, email, zalo, instagram, game, noi chuyén....

- Thyc hanh sang tao thudng xuyén, khong ngat quan ngay co
ngay khong (d6 bén cua sang tao).

- Khéng bao thu, thudng xuyén tiép nhan y kién ngudi khac: biéu
nao hay cta ho thi minh lay bod tui, nhitng cai nao thay khong
hgp ly thi cudi trir bo qua.

- Tuyét déi khéng nap nhirng diéu tiéu cuc vao, ndo clia ching ta
chi dung dé ti€p nhan nhiing diéu tich cyc.

- Ha minh thap xuong, dung ao tudng nang luc ban than: rat
nhiéu ngudi déu ao tudng rang khi minh g|0| 1 cai ---> minh gidi
tat ca nhirng cai khac. Pay la thdi quen rat xdu can phai thay déi
khi sang tao.
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4. Bi kip dé cé su sang tao

Sang tao la su phat trién, ghép ndi nhitng kién thirc ma ching ta
dang "sd h{ru". Vay, cai quan trong nhat la ching ta phai nam glu
cang nhiéu kién th{rc méi cang t6t, Dé sang tao ra nhUngy tudng
mdi, chung ta phai update kién thirc m&i moi ngay. NEU HOM
NAY CHUA CO MOT KIEN THUC NAO VAO DAU, THI KHONG
BAO GIO BUQC BI NGU (Ts. Lé Tham Duadng).

Sang tao la sy khai m& dau 6c, la sy phat trién y tu6ng dua trén
nhitng thtr khdng co6 rang budc, khéng cé bién gidi. DSi VO
nerng ngudi chua thuc su sang tao, hay c6 gang thuc hanh va
tim dén "SO LUQNG", cang ra nhiéu s& lugng thi t&i mot 1dc nao
dé chdng ta sé cé khoang khac "eureka" cia riéng minh.
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l. Dé tri tu’o’ng tu’dng vugt tam
<7/

N
AN
\

Trong su6t chiéu dai hang ngan nam cla sy sang tao, co rat
nhiéu nghién ctru gidp ching ta xac dinh nhitng phugng phap tu
duy vugt bac cua nhitng ngudi dugc danh gia Ia thién tai. Rat
nhiéu ngudi trong ho xuat phat diém chi la nhitng nguai co tri
thong minh trung binh hoac cao han mét chat, ho khong phai la
nhirng thién tai c6 1Q cao vit hodc néi bat nhu Albert Einstein.

biéu do cerng minh, khong can pha| la mot ngusi qua néi bat,
khéng cén tri thong minh s3n co tu be cling chang can phai theo
hoc mot trUdng |IGp nao, chi can su kién tri va bén bi, chdng ta
van c6 thé trd thanh nhitng nha sang tao dai tai.

Qua 10 phUdng phap sang tao ma ban da tham khao tu nhUng
chuang trudc, ban hoan toan cé thé cai thién su sang tao cla
minh ngay lap tuc véi 15- -30p moi ngay thuc hanh. Nhung, su
sang tao khdéng chi dung & viéc hiéu nhitng céng thic sang tao.
Ban con can phai nam rd nhiing thoi quen ctia nhitng bac sang
tao dai tai. Qua do, ching ta sé phat trién nhiing t6 chat sang
tao tiém an trong ban than cling nhu dem lai nhitng y tudng
tuyét vai hon. Xay dung thoi quen dé sang tao ch dong.
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1. 5 thoi quen cua nhirng nha sang tao dai tai

Khi nhitng ngay ma khoi lugng cong viéc day dat tréi qua. Khi
nhiing su stress ludn ap tdi lién tuc va toi bi bé tac trong nhitng y
tudng cta minh. Diéu dau tién toi nghi téi la tat hét tat ca moi
tha di, budc ra dudng vdi chiéc tai phone dang deo, bat mot ban
nhac ma minh yéu thich va ct di dén khi hai d6i chan méi nhu.
Mai an [am nhu vy t6i lai tu pha di nhitng khudn kho, gidi han
cla ban than cling nhu céng viéc, dau 6c¢ tdi minh man hon han
va moi y tudng cU tu d6 ma phat lén.

Khéng han nhitng gi ma téi lam & trén dudc goi 1a mét thoi quen
sang tao nhung it ra né cling da giup t6i c6 dugc rat nhiéuy
tudng. Va tat ca nhitng bac thay sang tao trén thé gidi cling co
nhitng théi quen sang tao giéng nhu vay. May thay, ban hoan
toan co thé cé dugc nhitng théi quen ay.

Khong han nhitng gi ma t6i lam & trén dudgc goi la mét thoi quen
sang tao nhung it ra né cling da giup t6i cé dugc rat nhiéuy
tudng. Va tat ca nhitng bac thay sang tao trén thé gidi cling co
nhitng thdi quen sang tao giéng nhu vay. May thay, ban hoan
toan co thé cé dugc nhitng théi quen ay.

5 théi quen cua nhirng nha sang tao dai tai

Thoi quen ludn la mét thir rat khé khan dé cé dugc. Thudng thi
ti ludn cd gang dé liét ké ra mot danh sach cac théi quen “co
thé quan trong” va sap xép nd thanh mot list théi quen can phai
lam theo, nhung t6i nhan ra dé cd thé dong thai rén luyén nhiéu
thoi quen cung luc la diéu rat khé. Toi khuyén ban nén chon mét
trong nhitng théi quen sau day dé rén luyén, cé gang “s& hiu”
tung thoi quen moét va ban sé trad thanh phién ban sang tao t6t
nhat ma ban cé thé.
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Thoi quen thi 1 - Siéu tap trung

Khong thé cé dugc su sang tao néu khéng co6 su tap trung. Rat
nhiéu nha tam than hoc da xac minh diéu do6 trong nhiing
nghién c(ru cia minh. Sy tap trung la tién dé dé su sang tao cé
thé phé dién sitc manh cta né. Trong moi budi Brainstorming,
tung thanh vién trong nhém dudc yéu cau phai cd su tap trung
cao d6 va focus 100% vao nhirng van dé dugc ngudi quan tro
dua ra thay vi lan mang vao nhitng y tudng ma minh dang nghi
trong dau. Tap trung vao mot muc tiéu duy nhat sé khién cho
ban théa minh sang tao cho chinh y tudng dé ma khéng gap
phai cac rao can lién quan.

Nhung, trong thé gidi hién tai, qua nhiéu cdm do va rao can da
lam con ngudi mat di su tap trung vén cé cia minh. Chung ta
thudng xuyén gap phai nhitng rao can, nhirng thu vui, nhitng
diéu khién ching ta quén di muc dich chinh ctia minh dang lam.
DéE cb thé tap trung vao mot cong viéc duy nhat, chdng ta can
phai xac dinh dugc ma tran céng viéc (hay con goi la ma tran
quan ly thai gian)

Khan cap

Quan trong

i | v

Ma tran quan ly thgi gian
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Phuong phap Ma tran quan ly thdi gian la phuong phap giup
ban tao ra nguyén tac quan ly thai gian dugc chirng minh trong
cuon sach "7 théi quen cua ngudi thanh dat” cia Stephen
R.Covey. Trong phuaong phap nay, ban can phai xac dinh r6 rang 4
loai cong viéc va tam anh hudng cua tung loai.

- Goc 1: Loai cong viéc vira khan cép - vura quan trong. La cong
viéc ma chung ta dang phai tap trung hién tai.

- G6c 2: Loai cdng viéc quan trong nhung khéng khan cap.
Nh{rng cong viéc quan trong nhung chua t&i deadline gap nhu
goc 1.

- G6c 3: Loai cdng viéc khong quan trong nhung khan cép.
Nhirng céng viéc nay ban hoan toan c6 thé tim cach dé lam sau
hoac Uy quyén cho ngudi khac lam gium.

- Géc 4: loai cong viéc khdong quan trong cling khong khan cap

Steven Pressfield - tac gia cGia cudn sach néi tiéng Cudc chién
tranh nghé thuat - The War of Art (nam trong top 15 Cuén Sach
Lanh Dao Hay Nhat Ma Moi Nha Lanh Dao Tré Nhat Thiét Phai
Poc) ting ndi “Ban phai biét sy khac biét gitta nhitng gi la khan
cap va nhitng gi la quan trong, va ban phai lam nhiing th& quan
trong dau tién”. Vi vay, hay xac dinh nhiing viéc nao khong that
su quan trong va khéng khan cadp hay gat né qua mét bén dé
focus 100 % vao muc tiéu cia minh.

Thoi quen thir 2 - Siéu nhan thuc

Pay la diéu quan trong ngang ngla véi thoi quen siéu tap trung.
Dé co6 thé lam dugc bat cr diéu gi, dau tién ban phai nghi dugc
trong dau rang "minh cé thé lam dugc né” 1 ti lan (t6i khong noi
dua dau). Bay la mét trang thai dugc goi la danh Iua tiém thic.
Trudc khi ban muén lam dugc diéu gi do thi tiém thic cda ban
phai nghi dugc rang “ban c6 thé lam dugc no6 sure 100%" trudc
da.
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Pay la mot diéu rat it nguasi dé y va lam theo nhung né la moét
trong nhitng diéu kién quan trong nhat cla con ngudi dé€ phat
trién sang tao. t6i sé phan tich cho ban 4 quan diém ding vé van
dé nay. Vi sao ching ta phdi tin ching ta cé thé sang tao
truéc, sau dé6 mai bat ddu sang tao?

Tha 1, ching ta gieo vao dau ching ta nhitng y nght tich cuc, tu
nhitng y nghi tich cuc do, y tudng sé nay mam. Néu trong dau
chiing ta toan tiéu cuc thi sy sang tao la vé nghia vi n6 chi lan
quan & “van dé” -> hay tao ra tich cuc cho ban than

Th( 2 y nghi diéu khién hanh dong, tiém thitc nghi rang ching ta
sé lam dudgc thi ndo mdi bat dau hoat déng va lién két nhitng
kién thlc cl, tao ra nhiing y tudng mdi.

Thr 3, quy tat luat hdp dan cla con ngudi la khi chidng ta nghi vé
diéu gi that nhiéu, néi vé no6 that nhiéu, tat ca moi thir déu sé
hudng vé nd thi nd sé cho ching ta nhiing cau tra IGi xirng dang.
Tha 4, khi ching ta thudng xuyén néi vé nhitng diéu tich cuc,
ching ta c6 niém tin rang ching ta sé lam dugc thi moi nguai
xung quanh déu sé cé niém tin, co6 su tin tudng & ching ta han,
tUr d6 chlng ta sé cé tam trang thoai mai dé tu tin sang tao.

Cang ¢6 siéu nhan thuc rang chidng ta sé lam dugc, chang ta cé
thé sang tao dugc thi tdm thé lam viéc cua chdng ta sé rat khac
va su sang tao sé dan dugc phat trién trén nén tang ay.

Théi quen thir 3 - Tan hudng cam xtc hy vong

Lan cudi cung ban do vé sé la khi nao? Chi don gian la moét tam
vé s6 10.000 théi nhung ban cé thay hao hing khi do né khong?
Ban c6 tin rang minh sé tring dugc mét giai nao doé chir?

Cam giac khi ban tham gia mét budi thi trac nghiém, c6 hon

30/50 cau la ban danh lui vi khéng thé tim ra cau tra I13i. Ban cé
non nao va hi vong rang minh sé c6 dugc diém sé trén 5 ch?
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C6 rat nhiéu ngugdi da hoi toi: “anh lay y tudng tu dau thé” khi toi
dua ra nhirng y tudng khac la ma ho chua tung thay bao gid. Toi
that su khong muén tra IGi mot cach qua dao to bua I6n. Boi khi
nhirng y tudng nay sinh ra chi bdi vi t6i dang can né, t6i dang hy
vong no xuat hién, tdi dao bdi moi th mét cach vé thic dé truy
tim mot y tudng ngd ngan, va dét ngdt mot y tudng sang tao lai
nay sinh ra. Hay goi né dan gian la thoi quen hy vong.

Doi khi, ban dung qua dat nang van dé phai tim ra mét y tudng
hay ho ngay lap tuc vi thuc sy ban cang nghi dén nd nhiéu thi no
lai cang khong thé xuat hién. Diéu ban can lam bay gid la tap
trung vao sé lugng chit khong phai chat lugng. Ban ¢ thé nhu
Thomas Edison, tim kiém 10.000 that bai dé tao ra mét khoanh
khac “euraka” cGia minh. Tap trung vao sé lugng cang nhiéu cang
t6t, dao bdi tat ca moi thd ma minh cé thé c6 va sang tao sé tu
dén vdi ban.

Thoi quen thu 4 - Ky nang

Mot ngudi Marketer dai tai sé biét cach xay dung nhitng chién
lugc marketing cho minh, biét cach thuc hién tung chi muc trong
ké hoach dé mot cach xuat sac nhat, gioi han bat ki phu ta nao
cua ho.

Mét ngudi kinh doanh hang quan la mét ngudi tu minh c6 thé
lam ca viéc bép nugc, ti€p khach, don hang v.v.. mac du ho cé
nhan vién dé thay ho lam hét tat ca.

Mot nha chiing khoan tai ba la ngudi c6 thé tu minh vé nén tat
ca do thi chiing khoadn mét cach ti mi cho du c6 hang ta phan
mém co thé gilp anh ta lam viéc dé.

Tat ca nhitng ngudi trén déu c6 mét diém chung, dé chinh la ky
nang vuat tréi trong chuyén mén cdia minh. Ho nam ré nhiing ky
nang nén tang trong nghé va tr do6 tao ra su sang tao dua trén
nhirng nén tang viing chac nhat.
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K§ nang sé cho ban tat ca nhitng gi can thiét dé thuc hién nhing
y tudng nay sinh trong dau. Thi€u nd, ban chi 1a cai thung réng
kéu to, y tudng thi nhiéu nhung dé thuc thi cta y tuéng lai chang
dang mot xu. Néu ban dat sang tao lén trudc tay nghé thi khi
gap nhirng tay chagi cing cua, ban chi dang mua riéu qua mat
thg ma thoi. Hay c¢6 gang tap trung cho minh nhirng kjy nang
viing chac vai lugng kién thic sdu réng theo 4 tiéu chi:

- Kién thirc du réng

- Kién thlc du sau

- Kién thirc du ma&i mé

- Kién thic du thuc té.

Tu lugng kién thirc khéng 16 ma ban cd, trai qua thai gian thuc
hanh, rén luyén lau dai, kién thlc sé bién thanh kj nang. Hoan
thién nhitng kj nang cc ban mot cach vitng chac sé gitp ban
sang tao mot cach tu tin nhat.

Thoi quen thi 5 - Vugt can

Sé ¢6 nhitng I4c moi thir nhu déng sam lai vé&i ban, tat ca nhiing
gi ban tin tudng bay gid chi dem lai cho ban sy that vong. Ban
cam giac tat ca moi ngudi xung quanh dan dan coi thudng ban,
nghi ban la mot ké bat tai chi dudc cai ma bé ngoai. Nhirng gi
ban lam tur d6 téi nay dudng nhu chi dan ban dén mét ngd cut
va ngod cut doé chinh la cai giét chét sy sang tao.

Ban dang gdp bé tat?

Vugt can co thé dugc goi la mét k§ nang. Vugt can theo cach
hi€éu cla tbi chinh la ban hoan toan c6 thé vugt qua nhitng thur
thach cdia dong dai trao cho ban. Nhirng gi ma ban nhin thay Iuc
bau trgi tam t6i nhat khong phai la két qua cua ca cudc ddi ban
dau, né chi la quang canh hién tai. Tuong lai cua ban dang rong
ma phia trudc va hang ti canh tay dang chg don dé dugc bat lay
tay ban, vy tai sao ban van mai nghi vé nhitng gi minh dang
thay hién tai?
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Trong sang tao cling vay, diéu quan trong nhat dé gilp cho su
sang tao ludn phat trién trong moi con ngudi chinh 13 su “vuot
can”. Ban cang vugt can nhiéu lan thi maéi Ian sai 1am &y chinh 13
mot ngudi thay gilp cho su sang tao cang luc cang dugc nang
cdp. Van dé la ban co thé "vugt can” dugc bao nhiéu lan ma thoi.

“Cai hen nhat cia mo6t con ngudi la khi ho khong vugt qua dugc
thuc tai khat nghiét nhat ma budéng xubi cho dong doi dua day”.

Hay c6 gang “"vugt can”, rdi bau trdi cia ban chi con cé thé toa
nang.

FB.com/group/ATPSupport
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2. Cong thirc phan hoi 360 do
Quay ngudgc lai v3i cau hoi: Ching ta sang tao dé lam gi?

Pé ¢ thé phat trién nhitng y tudng clia ching ta mot cach triét
dé, ching ta bat budc phai dén nhan phan hoéi tir ngudi khac.
Nhung tUr dau ebook toi da ndi, ban can phai chon ding ngudi
va ding thai diém dé xin nhan xét va y kién tir ho. Cong thirc 360
dé phan hoi la cach don gian ma thiét thuc nhat dé ban cé thé
update y tudng ctia minh [én mot tdm cao md&i va nhan dinh
dugc ré rang minh dang dung hay dang sai (tinh thuc thi ctay
tudng)

Toi da tung rat tu tin vao nhitng y tudng ctia minh, nhu téi da
tung ndi trong cudn ebook nay. Téi ludn cam thay su sang tao
cta minh la ddng dan va luén cam thay buc béi khi bi ngusi khac
gép y. Toi toan nghi rang ho khéng cam dugc nhitng gi minh noi
va ho chi toan tiéu cuc.... va toi da sai lam.

Tat ca nhiing gi chdng ta dang lam, la déu dang lam cho ngudi
khac, lam v&i ngugi khac va lam vi ngugi khac. Tat ca nhiing y
tudng ma ching ta dua ra la dé€ gitp ich cho céng ty, gitp ich
cho phong ban, gilp ich cho cong viéc hién tai. Vay thi né phai
phu hgp va dugc ngudi khac dong tinh thi dé mdi la y tudng
tuyét dinh.

Nguyén tac di tim su ché bai

Trong cudc dai hitu han nay, viéc ngudi khac khen minh déi khi
chang dem lai dugc két qua gi ca, chi khi ho gdép y, tu van, ché
bai thi minh md&i cé thé tim ra dudc cac diém sai cla minh. di
nhién, c6 nhitng ngudi ché bai ding, c6 nhitng ngudi chang biét
gi cling c6 thé ché bai -> can chon lya dung nguai dé hoi.
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Van dé dat ra la chdng ta luén c6 thanh kién vé nhitng quan
diém cla ngudi khac. Ching ta hay kiém ra cac diém fail trong
nhitng lap ludn clda ho va tim cach chéng lai ho bang nhiing
quan diém thudc thé gidi quan clia ching ta. Lam nhu vay thi
chung ta sé dugc gi?

Cai quan trong nhat trong cudc séng hang ngay la ching ta sé
ti€p thu dugc nhitng kién thirc méi, ching ta sé hoc héi dugc
nhirng diéu hay va ching ta “Bé tai” nhitng kién thdc dé thanh
cla minh.

DUNG NHIN VAO DIEM SAI CUA MOT NGUQI - HAY NHIN VAO
CAC PIEM TOT CUA HO VA BIEN BIEM TOT AY THANH CUA
MINH. Pay |3 cong thic don gidn nhat dé ban cé thé phat trién
ban than moét cach nhanh chong.

Tuaong tu nhu vay, khi ti€p nhan y kién trai chiéu tu ngudi khac,
hdy c6 gang lang nghe va phan tich tat ca nhitng gi ma ho ndi,
cbd mo6t codng thic tuyét vai vé nhan dinh ban than:

- Néu 10 ngudi déu ndi minh fail vé van dé A, chac chac la minh
fail & diéu do.

Su ti€p nhan 360 do6 sé giup ching ta cé dugc that nhiéu y kién
tu ngudi khac phan hoi vé minh, nhitng diém manh, diém yéu
cla ban than, cla y tudng sé dan dan dugc boc 16 ra va cang luc
y tudng chlng ta sang tao ra sé cé thién hudng “tiém can duang”
va sé dugc nhiéu ngudgi khac dong tinh. Chi c6 mo6t van dé la
chdng ta ngai ngung khi hdéi nguai khac nhitng cau héi nhu vay.
Hay dep bd moi quan diém ngai ngung ay di va bat dau vdi
nhirng cau hoi don gian ma quan trong: “Ban cam thay y tudng
cua toi nhu thé nao?”
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Tong két

Nhitng ngudi c6 thé thuc hién cac coéng thlc sang tao déu la
nhitng bac thay vé y tudng. Su vu viét cta ho cé thé khién cho
nhitng doanh nghiép bo rang hang chuc ngan t&i hang triéu doé
dé thué ho sang tao ra nhitng y tudng trong cong ty minh.
Nhung déi khi, sang tao khéng nhat thiét phai la nhitng y tudng,
tim ra cach dé lam viéc nhanh hon, tim ra quy trinh dé déng doi
hoat dong hiéu qua hon...

Trong thé hé gen z hién nay, sang tao khong daon thuan la viéc
ban c6 thé déng ndo va sang tao trong moi trudng khép kin.
Sang tao hién dai yéu cau ban phai sang tao moi lic moi nagi, &
nai 6n ao nhéat, phic tap nhat van cé thé van dung tri ndo. D4
v@i cac cong ty hién tai, lugng nhan vién thi déng dic ma khai
lugng cong viéc cling khéng hé it, néu ban yéu cdu mot chd ngoi
that yén tinh hoac moét khéng gian that thoai mai dé sang tao thi
tru khi ban la VIP, con khong thi ban chi dang lam anh hudng tdi
ngudi khac. Sang tao hién tai can do tuy bién cao, ngudi sang
tao phai phu hgp véi tat ca moi trudng.

Con dudng cua su sang tao.

Moi th( chi tré thanh sy that khi ban nadi ra va thyc hién chdng,
c6 phai cac phuang phap dugc dua ra trong cuén cdm nang nay
khac biét v&i cac cong thirc dugc dua ra trong cac cudn sach vé
sang tao khac? Cling chi moét phan, theo mot ly giai nao do,
nhitng ngudi sang tao trong qua kh( da hiéu dugc cac khai niém
co ban va ding dan nhat vé sasgn tao mac du ho khéng phan
tich qua chuyén sau. Su nghiép sang tao phai dugc thuc hién
mot cach lién tuc va dugc thic day hang ngay, lam viéc miét mai
hudng vé muc tiéu sang tao cta minh. Cac céng thidc dugc tom
tat trong cuén cam nang nay dugc tém tat trong 3 tU: Ky luat,
Nhan thic, Bén bi. Ba yéu t6 nay la ba yéu t6 can thiét, nhung
gop chung lai véi nhau van chua chac chan ban sé tré thanh mét
con ngudi sang tao. D€ tré thanh mdt cd may sang tao, ban con
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thai gian, thdgi gian la tha gitp ban trau doi kha nang sang tao
clia minh, bién sang tao tr& thanh théi quen, la mot thi ma ban
c6 san né trong ngudi va ¢ thé bdc phat ra nhu quén tinh. Ban
co tin rang minh sé lam dugc nhu vay khéng?

Ngay mai chua chac ban sé sang tao bang ngay hom nay, ngay
kia chua chac ban sé nam gilt day du cac cong thirc, hoac cho
dén cudi dai, su sang tao cta ban mgi dan xuat hién. Nhung
khong sao ca, chi can ban ludn cé gang bén bi ttng ngay vdi
nhitng muc dich ding dan, su sadng tao sé bao quanh ban. Thong
qua cudén cam nang nay, ti tin rang it nhat ban cling sé co tu 1-2
phuong phap sang tao dé gilp ban bat dau.

Leo Minh
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